Vnitrni rad jidelny EUROGASTRO catering s.r.o.

1. Udaje o spoleénosti

EUROGASTRO catering s.r.o.

Sidlo spolecnosti: I. P. Pavlova 4/91, Nova Ulice, 779 00 Olomouc

ICO: 28568028

DIC: CZ CZ28568028

Zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné

Zastoupend: Mgr. Petra Librova, jednatel +420 724 965 010; petra.librova@eurogastrocatering.cz

2. Kontakty:

Obchodni reditel: Bc. Zdenék Horak 775 67 77 67; zdenek.horak@eurogastrocatering.cz
Ekonomicky reditel: Rudolf Ellner 585 207 364, 731 166 868; rudolf.eliner@eurogastrocatering.cz

3. Poslani spolecnosti

EUROGASTRO catering s.r.o. zajistujeme zavodni stravovani, catering aj.

4. Pravidla zdvodni jidelny
Zavodni jidelna poskytuje stravovani stravnikiim za predpokladu, Ze jsou spinéna pravidla vnitfniho
radu jidelny a stravnici dbaji pokynd zaméstnancl kuchyné.
] Povinnosti zaméstnancu jidelny je dodrZovat pravidla vnitfniho fadu, chranit
bezpeci své, ostatnich zaméstnancl a stravnika.
. Stravnici maji povinnost dodrzovat pravidla vnitfniho fadu a dbaji vSech
pravidel spravného stolovani a spolecenského chovani. Udrzuji v jidelné Cistotu, pfi
odebirani stravy a pfi stolovani pouZivaji podnosy a po obédé odnaseji pouzité
nadobi na misto k tomu ur¢enému.
. Za odloZené osobni véci jidelna nerudi!
e Vydej obédu
Vydejni doba obédul na vydejné Kosmonauti je od 11:00 do 13:15 hodin.
Stravnik(m je zakdzano vynaset jakékoli nadobi, s vyjimkou vlastnich jidlonosicd,
z prostor jidelny. Jidlonosi¢e musi byt Cisté
Podavané jidlo je urceno k pfimé spotiebé!
e Placeni stravného

Platebni branou ComGate po pfihlaseni ke svému uctu na eurogastro.nasejidelna.cz

e Zpracovani osobnich udaju (GDPR)

Osobni Udaje jsou zpracovavany spravcem osobnich Udaji — EUROGASTRO catering
s.r.o.v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto udaju
(GDPR) a v souladu s pfislu$nou platnou legislativou Ceské republiky a na zakladé opravnéného zdjmu
spravce osobnich Udajl. Dalsi informace Vam poskytneme na telefonnim cisle Zdenék Horak +420
775 67 77 67 nebo e-mail: zdenek.horak@eurogastrocatering.cz; Rudolf Ellner +420 585 207 364,
+420 731 166 868; rudolf.ellner@eurogastrocatering.cz
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. Objednavky obédu
Jidelna vafi v pracovni dny, pondéli az patek vice variant obéd(. Kazdy druh obéda sestéva
z polévky (dvé varianty), hlavniho jidla (az 6 variant), ptilohy (az 6 variant) a doplriku (az 3
varianty). Zména jidelnic¢ku je vyhrazena.
Objednava se vidy nejpozdéji den dopredu do 13:30 hodin, obéd €. 1 dle domluvy do 7:30.
Objednavky na pondéli konci v patek pfedchdazejiciho tydne taktéz ve 13:30 hodin.

Moznosti objednavani stravy:
= pfimo v prostorach jidelny
» prostrednictvim portalu eurogastro.nasejidelna.cz nebo v mobilni aplikaci iCanteen

(pfihlasovaci udaje stravnik ziska v kancelati jidelny).

o Odhlasky ze stravovani

Casovy limit pro ruseni objednavek na nasledujici den je 13:30 hodin, resp. 7:30.
Pro odhlasovani jiz objednaného jidla slouzi portal eurogastro.nasejidelna.cz nebo mobilni
aplikace iCanteen.

Po vyprseni ¢asového limitu pro ruseni objednavek ma stravnik moznost vlozit objednany
obéd pres portdl eurogastro.nasejidelna.cz Do burzy.

. Stravovaci Cip

Vydej a objednavani obédu v jidelné probiha prostrednictvi Cipu.
. Ztratu Cipu je povinen stravnik nahlasit zaméstnavateli, aby nedoslo k jeho
zneuziti jinou osobou. Jidelna neruci za pripadné financni Skody vzniklé pozdnim
nahlasenim o ztraté Cipu.

. Svuj ¢ip nikomu neptjcujte!!!

. Pokud stravnik zapomene Cip, je mu vydan nahradni listek, ktery odevzda
pfimo u vydejniho okénka.

. V pripadé ztraty Cipu je stravnik povinen si zakoupit Cip novy.

. Stav konta

Je mozné zjistit osobné v pokladné (v dobé vyse uvedenych urednich hodin), pfimo na
jidelné u objednavkového boxu nebo prostiednictvim portdlu eurogastro.nasejidelna.cz
nebo mobilni aplikaci iCanteen.

o Ukonceni stravovani a vyuctovani konta

Stravnik, ktery se rozhodl, Ze se jiZz nebude stravovat, mlzZe pozadat o vyrovnani konta,
pripadné vraceni Cipu (cizi stravnik).
Stravnici maji tyto moznosti:

= Pozadat o refundaci (vratku) platby

o Jidelni listek
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Jidelni listek je zvefejnén na ndsténkach v jidelné, jednotlivych vydejnach, dale
na internetovych strankach a objednavkovych terminalech.
Zmeéna jidelniho listku je vyhrazena!

Pfi sestavovani jidelniho listku pfihlizime k plnéni spotfebniho kose, ktery je soucasti
vyhlasky ¢. 107/2005, v platném znéni. Déle prihlizime k doporucené pestrosti stravy.

o Dotazy, stiznosti, pfipominky

Dotazy, stiznosti a pfipominky tykajici se skladby jidelniho listku, kvality stravy, technickych a
hygienickych zavad provozu jidelny fesi vedouci kuchyné. Pfipominky mohou byt podany
osobné nebo, telefonicky (viz. vyse) nebo elektronickou cestou:
zdenek.horak@eurogastrocatering.cz;

rudolf.ellner@eurogastrocatering.cz.

e Skody na majetku jidelny

Stravnici odpovidaji za Skody zpUisobené na majetku jidelny.

Stravnici jsou povinni nahldsit vSechny Skody, které v jidelné zpUsobili, zaméstnancliim
jidelny. Skodu, ktera je zptsobena neimysiné, stravnik nehradi.

UmysIné zpGsobenou $kodu je stravnik povinen uhradit.

5. Zavérecna ustanoveni

S vnitfnim fadem jidelny jsou stravnici seznameni zverejnénim radu na nasténce ve vestibulu
jidelny, na jednotlivych zavazenych vydejnich mistech a na webovych strankach jidelny.
Stravnici jsou povinni se fidit pokyny uvedenymi v tomto ,Vnitfnim rfadu jidelny”.

Tento fad nabyva uUc¢innosti dne 1. éervence 2023.

V Olomouci 1. 7. 2023 Mgr. Petra Librova
Jednatel spole¢nosti EUROGASTRO catering s.r.o.
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	Podávané jídlo je určeno k přímé spotřebě!
	 

